
АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР 
публичная оферта 
 

Настоящий Агентский договор является предложением Индивидуального 
предпринимателя Фадеевой Ирины Евгеньевны, ИНН 753402600491, ОГРНИП 
324750000023053, далее — Агент, заключить агентский договор на изложенных ниже 
условиях. 

Лицо, принявшее настоящую оферту и использующее Платформу в Статусе Преподавателя, 
далее именуется Принципал. Агент и Принципал совместно именуются Стороны. 

1. Общие положения и акцепт 

1.1. Настоящий Договор регулирует отношения между Агентом и Принципалом, 
связанные с размещением и реализацией Информационных продуктов с 
использованием Образовательной платформы Vishe.edu, размещенной по адресу: 
https://vishe-edu.space/ (далее — Платформа). 

1.2. Термины, не определенные настоящим Договором, применяются в значениях, 

установленных Пользовательским соглашением Платформы. 

1.3. Принципалом может быть совершеннолетнее дееспособное физическое лицо, в том 

числе: 

(1) физическое лицо, зарегистрированное в качестве индивидуального 

предпринимателя; 

(2) физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим «Налог на 

профессиональный доход»; 

(3) физическое лицо, не имеющее указанных статусов, если размещение и 

реализация им Информационных продуктов не противоречат законодательству.  

1.4. Принципал заключает настоящий Договор лично и от своего имени. Заключение и 

исполнение Договора через представителя или в интересах другого лица не 

допускаются. 

1.5. Акцептом настоящей оферты является проставление Принципалом 

соответствующей отметки в интерфейсе Платформы и нажатие кнопки, 

подтверждающей принятие условий настоящего Договора. 

Акцепт должен быть полным и безоговорочным. 

1.6. Настоящий Договор считается заключенным с момента его акцепта Принципалом. 

Акцепт Пользовательского соглашения сам по себе не означает акцепта настоящего 

Договора. 

2. Предмет Договора 

2.1. Агент обязуется от имени и за счет Принципала совершать предусмотренные 

настоящим Договором юридические и фактические действия, связанные с 

https://vishe-edu.space/


заключением и исполнением договоров об Информационных продуктах между 

Принципалом и Учениками, а Принципал обязуется уплачивать Агенту 

вознаграждение. 

2.2. В рамках настоящего Договора Агент вправе: 

(1) обеспечивать размещение и отображение Карточек продуктов на Платформе;  

(2) обеспечивать техническую возможность совершения Учениками действий, 

направленных на заключение договоров с Принципалом; 

(3) фиксировать совершенные на Платформе действия и факт заключения договора 

между Принципалом и Учеником; 

(4) принимать от Учеников денежные средства в пользу Принципала;  

(5) организовывать расчеты, возвраты и корректировки платежей; 

(6) привлекать Платежных партнеров для приема, обработки, перевода и возврата 

денежных средств; 

(7) совершать иные действия, непосредственно необходимые для реализации 

Информационных продуктов посредством Платформы. 

2.3. Договор об Информационном продукте заключается непосредственно между 

Принципалом и Учеником. Агент не становится стороной такого договора и не 

принимает на себя обязанности Принципала по созданию, содержанию, качеству и 

предоставлению Информационного продукта. 

2.4. Денежные средства, уплаченные Учеником Агенту в пользу Принципала, считаются 

уплаченными Принципалу с момента подтверждения соответствующей платежной 

операции информационной системой Платформы, если иной момент не 

предусмотрен законодательством или правилами Платежного партнера. 

3. Обязанности Принципала 

3.1. Принципал обязан: 

(1) предоставлять Агенту полные, достоверные и актуальные сведения и 

документы, необходимые для регистрации, проведения расчетов и исполнения 

настоящего Договора; 

(2) обеспечивать соответствие Информационных продуктов их описанию в 

Карточках продуктов; 

(3) надлежащим образом исполнять обязательства перед Учениками; 

(4) своевременно рассматривать обращения и требования Учеников; 

(5) обладать всеми правами, согласиями, лицензиями и разрешениями, 

необходимыми для размещения и предоставления Информационных 

продуктов; 

(6) соблюдать требования законодательства, Пользовательского соглашения и 

настоящего Договора; 

(7) незамедлительно уведомлять Агента об изменении сведений, способных 

повлиять на проведение расчетов или законность деятельности Принципала; 



(8) обеспечивать корректность и доступность ссылок, посредством которых 

Ученикам предоставляется доступ к материалам, входящим в состав 

Информационных продуктов, и устранять выявленную недоступность таких 

ссылок в течение трех рабочих дней со дня получения уведомления Агента. 

3.2. Принципал самостоятельно определяет допустимость осуществления своей 

деятельности без регистрации в качестве индивидуального предпринимателя или 

без применения специального налогового режима. 

Принципал самостоятельно исчисляет и уплачивает налоги, сборы и иные 

обязательные платежи, связанные с получением доходов от реализации 

Информационных продуктов, если обязанность по их исчислению, удержанию или 

уплате прямо не возложена законодательством на иное лицо. 

3.3. Принципал не вправе использовать Платформу для предложения Ученикам 

проведения расчетов в обход Агента и предусмотренных Платформой способов 

оплаты. 

4. Агентское вознаграждение 

4.1. Агентское вознаграждение составляет 20% от стоимости каждого Информационного 

продукта, фактически оплаченной Учеником по договору, заключенному с 

Принципалом с использованием Платформы. 

Право Агента на вознаграждение возникает с момента заключения 

соответствующего договора и подтверждения оплаты. Если договор с Учеником не 

был заключен либо платежная операция была отменена, признана неуспешной или 

совершенной без согласия плательщика, агентское вознаграждение не начисляется.  

4.2. Если стоимость Информационного продукта уменьшена с применением скидки, 

промокода или иного способа уменьшения цены, вознаграждение рассчитывается 

от суммы, фактически уплаченной Учеником. 

4.3. Агент самостоятельно удерживает причитающееся ему вознаграждение из 

денежных средств, полученных в пользу Принципала. 

На Балансе Принципала отражается сумма после удержания агентского 

вознаграждения и иных предусмотренных настоящим Договором сумм. 

4.4. Агентское вознаграждение включает обычные расходы Агента, связанные с 

исполнением настоящего Договора. 

Комиссии Платежного партнера за операции, совершаемые непосредственно с 

использованием Платформы, уплачиваются Агентом и не подлежат возмещению 

Принципалом. 

4.5. Полный или частичный возврат денежных средств Ученику после заключения 

договора об Информационном продукте не влечет уменьшения или возврата 

агентского вознаграждения, поскольку действия Агента по обеспечению 

заключения договора и приему оплаты считаются выполненными. 



Агентское вознаграждение сохраняется за счет Принципала и не уменьшает сумму, 

подлежащую возврату Ученику. 

Настоящее правило не применяется, если возврат вызван нарушением обязательств 

Агентом или технической ошибкой на стороне Платформы, за которую отвечает 

Агент. 

5. Расчеты и вывод денежных средств 

5.1. Денежные средства, полученные Агентом в пользу Принципала, учитываются на 

Балансе Принципала в порядке, предусмотренном Пользовательским соглашением, 

настоящим Договором и применимыми Тарифами. 

5.2. Денежные средства становятся доступными для вывода после наступления 

предусмотренного Платформой момента, включая при необходимости: 

 подтверждение оплаты; 

 предоставление Информационного продукта или открытие доступа к нему; 

 истечение срока, установленного для подтверждения или отмены операции; 

 завершение проверки платежа; 

 урегулирование заявленных возвратов и споров. 

5.3. Вывод денежных средств, отраженных на Балансе Принципала как доступные к 

выводу, осуществляется в порядке, установленном разделом 7 Пользовательского 

соглашения. 

Настоящий Договор определяет особенности расчета сумм, причитающихся 

Принципалу в связи с реализацией Информационных продуктов, но не изменяет 

общий порядок подачи и обработки заявок на вывод денежных средств, 

установленный Пользовательским соглашением. 

Агент вправе приостановить отражение денежных средств как доступных к выводу 

либо скорректировать соответствующую сумму при наличии предусмотренных 

настоящим Договором оснований для возврата, удержания, проверки или 

корректировки расчетов. 

6. Возвраты и спорные операции 

6.1. Основания и размер возврата денежных средств Ученику определяются Общими 

условиями приобретения и предоставления Информационных продуктов, 

Карточкой продукта и применимым законодательством. Техническое проведение 

возврата осуществляется с учетом Пользовательского соглашения и настоящего 

Договора. 

6.2. Агент вправе осуществить возврат денежных средств Ученику: 

(1) по поручению Принципала; 

(2) если договор между Принципалом и Учеником не был заключен; 

(3) при отмене операции; 



(4) при непредоставлении Информационного продукта; 

(5) при наличии вступившего в силу решения суда или обязательного требования 

государственного органа; 

(6) в иных случаях, когда возврат обязателен в соответствии с законодательством 

или условиями договора с Учеником. 

6.3. Обязанность по выплате суммы, подлежащей возврату Ученику, несет Принципал, 

кроме случаев, когда возврат вызван нарушением обязательств Агентом или 

технической ошибкой на стороне Платформы, за которую отвечает Агент. 

Агентское вознаграждение, сохраняемое в соответствии с пунктом 4.5 настоящего 

Договора, относится на Принципала и не уменьшает сумму, подлежащую возврату 

Ученику. Комиссии Платежного партнера уплачиваются Агентом в соответствии с 

пунктом 4.4 настоящего Договора. 

6.4. Если доступных Принципалу денежных средств недостаточно, Принципал обязан 

возместить Агенту соответствующую сумму в течение пяти рабочих дней со дня 

получения требования. 

7. Отчет Агента 

7.1. Отчетным периодом является календарный месяц, в котором совершались 

операции по настоящему Договору. 

Отчетом Агента признается совокупность данных об исполнении настоящего 

Договора за соответствующий отчетный период, сформированная средствами 

Платформы и размещенная в Личном кабинете Принципала в разделе «Отчет 

Агента» или ином предназначенном для финансовой отчетности разделе.  

Агент вправе также отправить Принципалу отдельный документ с отчетом Агента на 

адрес электронной почты. 

7.2. Отчет формируется не позднее пятого рабочего дня месяца, следующего за 

отчетным, и содержит сведения: 

 о поступивших платежах; 

 о возвратах и корректировках; 

 об удержанном агентском вознаграждении; 

 об удержанных штрафах; 

 о суммах, перечисленных или доступных к перечислению Принципалу. 

Отчет считается предоставленным Принципалу с момента его размещения в Личном 

кабинете. Дата размещения фиксируется информационной системой Платформы. 

В случае отправки Отчета Агента по электронной почте, датой предоставления 

считается дата отправки соответствующего электронного письма. 

7.3. Принципал вправе направить мотивированные возражения по Отчету через Личный 

кабинет или по адресу электронной почты Агента в течение пяти рабочих дней со 

дня его размещения. 



Если возражения не поступили в указанный срок, Отчет считается принятым 

Принципалом без замечаний. 

Документы, подтверждающие расходы Агента, к Отчету не прилагаются, если 

обязанность их предоставления прямо не предусмотрена настоящим Договором. 

8. Ответственность Сторон 

8.1. Стороны несут ответственность за нарушение настоящего Договора в соответствии с 

законодательством и его условиями. 

8.2. Агент отвечает за исполнение собственных обязательств по приему платежей, учету 

операций и перечислению денежных средств, но не отвечает:  

 за содержание, качество, достоверность и законность Информационных 
продуктов; 

 за нарушение Принципалом сроков и иных условий предоставления 

Информационного продукта; 

 за неисполнение Принципалом обязательств перед Учениками; 

 за налоговые обязательства Принципала, кроме случаев, когда 

соответствующая обязанность прямо возложена на Агента законодательством. 

8.3. Принципал обязан возместить Агенту документально подтвержденные убытки, 

возникшие вследствие: 

 предоставления Принципалом недостоверных сведений; 

 нарушения Принципалом прав третьих лиц; 

 незаконности Информационного продукта или деятельности Принципала; 

 неисполнения Принципалом обязательств перед Учениками; 

 предъявления к Агенту требований, вызванных действиями или бездействием 
Принципала. 

8.4. Если вследствие виновного неисполнения Принципалом обязанности по 

предоставлению Информационного продукта Ученик не получил соответствующий 

Информационный продукт и ему был осуществлен полный возврат денежных 

средств, Принципал уплачивает Агенту штраф в размере 10% от стоимости 

Информационного продукта на дату его приобретения Учеником. 

Агент направляет Принципалу через Личный кабинет и (или) по адресу электронной 

почты уведомление, содержащее сведения об Информационном продукте, 

произведенном возврате и основании начисления штрафа. 

Принципал вправе направить мотивированные возражения в течение пяти рабочих 

дней со дня размещения или направления уведомления. При отсутствии 

возражений в указанный срок штраф считается признанным Принципалом. 

Агент вправе удержать сумму штрафа из денежных средств, причитающихся 

Принципалу. Уплата штрафа не освобождает Принципала от исполнения 

обязательств перед Учеником и возмещения Агенту документально 

подтвержденных убытков в части, превышающей сумму штрафа. 



8.5. При поступлении от Ученика обращения о недоступности ссылки, посредством 

которой должен предоставляться доступ к материалам Информационного продукта, 

Агент направляет Принципалу уведомление об инциденте через Личный кабинет и 

(или) по адресу электронной почты, указанному в Аккаунте. 

Принципал обязан восстановить доступ либо предоставить действующую ссылку в 

течение трех рабочих дней со дня направления уведомления и сообщить Агенту об 

устранении нарушения. Если нарушение не устранено в указанный срок и 

вследствие этого Ученик не получил Информационный продукт и ему был 

осуществлен полный возврат денежных средств, применяются последствия, 

предусмотренные пунктом 8.4 настоящего Договора. 

9. Срок действия и прекращение Договора 

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его акцепта Принципалом и действует 

в течение срока действия Пользовательского соглашения в отношении Принципала 

при условии сохранения за ним Статуса Преподавателя. 

Прекращение Пользовательского соглашения в отношении Принципала, удаление 

его Аккаунта либо прекращение Статуса Преподавателя влечет прекращение 

настоящего Договора в части совершения Агентом новых юридических и 

фактических действий по поручению Принципала. 

9.2. Принципал вправе отказаться от дальнейшего исполнения настоящего Договора 

путем направления Агенту уведомления по адресу электронной почты, указанному 

в разделе 11 настоящего Договора, либо через предусмотренные Платформой 

средства связи. 

С момента получения Агентом уведомления настоящий Договор прекращается в 

части совершения новых юридических и фактических действий по поручению 

Принципала. Агент прекращает прием новых платежей в пользу Принципала и 

возможность заключения с использованием Платформы новых договоров об 

Информационных продуктах. 

Отказ от настоящего Договора не прекращает Пользовательское соглашение 

автоматически, однако влечет прекращение доступа к функциональным 

возможностям Статуса Преподавателя, использование которых требует наличия 

действующего Агентского договора. 

9.3. Агент вправе отказаться от дальнейшего исполнения настоящего Договора:  

(1) при существенном или неоднократном нарушении Принципалом настоящего 

Договора или Пользовательского соглашения; 

(2) при прекращении Статуса Преподавателя либо ограничении доступа 

Принципала к функциональным возможностям Платформы, необходимым для 

исполнения настоящего Договора; 

(3) при прекращении технической или правовой возможности исполнения 

Договора; 



(4) при непредоставлении Принципалом запрошенных документов или сведений, 

необходимых для проведения расчетов и исполнения требований 

законодательства; 

(5) в иных случаях, предусмотренных Пользовательским соглашением или 

законодательством. 

Если немедленное прекращение Договора не требуется для предотвращения 

нарушения, ущерба, обеспечения безопасности или исполнения обязательного 

требования, Агент уведомляет Принципала о прекращении Договора по адресу 

электронной почты, указанному в его Аккаунте. 

9.4. Прекращение настоящего Договора влечет прекращение приема Агентом новых 

платежей в пользу Принципала и совершения иных новых действий по его 

поручению, но не прекращает: 

 договоры об Информационных продуктах, ранее заключенные между 
Принципалом и Учениками; 

 обязательства Принципала перед Учениками; 

 полномочия Агента, необходимые для завершения ранее начатых платежных 
операций, проведения возвратов, корректировок и окончательного расчета;  

 обязательства по предоставлению и принятию отчетов Агента, уплате 

агентского вознаграждения, возврату денежных средств и погашению 
задолженности; 

 ответственность Сторон за нарушения, допущенные до прекращения Договора. 

Положения настоящего Договора о расчетах, возвратах, отчетах, агентском 

вознаграждении, задолженности и ответственности продолжают действовать до 

полного исполнения соответствующих обязательств. 

10. Изменение Договора и заключительные положения 

10.1. Агент вправе изменять настоящий Договор путем размещения новой редакции на 

Платформе. Новая редакция применяется к операциям, совершаемым после ее 

вступления в силу. 

Изменение размера агентского вознаграждения не распространяется на платежи, 

совершенные до вступления соответствующего изменения в силу. 

10.2. О существенных изменениях Агент уведомляет Принципала через Личный кабинет 

и (или) по адресу электронной почты, указанному в Аккаунте, не позднее чем за 10 

календарных дней до вступления изменений в силу, если иной срок не обусловлен 

законодательством или необходимостью незамедлительного предотвращения 

нарушений. 

Если Принципал не согласен с изменениями, он вправе прекратить настоящий 

Договор до даты их вступления в силу. 

Продолжение использования Статуса Преподавателя после вступления изменений 

в силу означает принятие новой редакции Договора. 



10.3. Юридически значимые сообщения могут направляться через Личный кабинет, 

интерфейс Платформы или по адресам электронной почты Сторон. 

10.4. Настоящий Договор регулируется законодательством Российской Федерации. 

10.5. Споры разрешаются путем переговоров, а при недостижении соглашения — в 

порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

11. Реквизиты Агента 

Агент: 
Индивидуальный предприниматель Фадеева Ирина Евгеньевна 
ИНН 753402600491 
ОГРНИП 324750000023053 

Платформа: https://vishe-edu.space/ 
E-mail: visheedu@gmail.com 

20 июля 2026 г. 
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